
【令和元
れいわがん

年度
ね ん ど

 第３回
だい  かい

 外
がい

国籍
こくせき

市民
し み ん

施策
し さ く

懇話会
こんわかい

議事
ぎ じ

要旨
よ う し

】 

 

日
にち

 時
じ

  令和
れ い わ

２年
 ね ん

２月
 が つ

１４日
   にち

（金
きん

）１８：３０～２０：００ 

場
ば

 所
しょ

  市
し

役所
やくしょ

 新館
しんかん

１階
 か い

 会議室
かいぎしつ

６ 

出席者
しゅっせきしゃ

  委員
い い ん

…阿曽
あ そ

、糸魚川
いといがわ

、桑原
くわばら

、鴫原
しぎはら

、高橋
たかはし

、長山
ながやま

、野間
の ま

、ホアン
ほ あ ん

  

      事務局
じむきょく

…水野
み ず の

課長
かちょう

、加藤
か と う

係 長
かかりちょう

、農崎
のうざき

主事
し ゅ じ

、山本
やまもと

主事補
し ゅ じ ほ

 

傍聴者
ぼうちょうしゃ

  ０名
めい

 

１ あいさつ 

  高橋
たかはし

会長
かいちょう

よりあいさつ 

２ 豊明市
とよあけし

の外国人
がいこくじん

市民
し み ん

の動向
どうこう

について 

 （事務局
じむきょく

） 

外国人
がいこくじん

市民
し み ん

の動向
どうこう

についてデータ（国籍
こくせき

別
べつ

外国
がいこく

人数
じんすう

、外国人
がいこくじん

住民
じゅうみん

の推移
す い い

、総人口
そうじんこう

に占める
し   

外国人
がいこくじん

の割合
わりあい

）を基
もと

に事務局
じむきょく

から説明
せつめい

。 

（委員
い い ん

からの意見
い け ん

） 

・市民課
し み ん か

での転 出 届
てんしゅつとどけ

には理由
り ゆ う

を記載
き さ い

する欄
らん

があるのか。転出
てんしゅつ

の場合
ば あ い

は市外
し が い

に行く
い  

外国人
がいこくじん

と

国外
こくがい

に行く
い  

外国人
がいこくじん

のどちらが多い
お お  

か。 

→理由
り ゆ う

記入欄
きにゅうらん

はない。転出
てんしゅつ

の場合
ば あ い

は市外
し が い

か国外
こくがい

かは把握
は あ く

できない。 

 

３ 豊明市
とよあけし

外国人
がいこくじん

市民
し み ん

への支援
し え ん

について 

 （事務局
じむきょく

） 

・資料
しりょう

に基づき
もと    

実施
じ っ し

施策
し さ く

などについて説明
せつめい

 



（委員
い い ん

からの意見
い け ん

） 

【医療
いりょう

ガイドマップについて】 

・歯科
し か

マップも医療
いりょう

マップも一冊
いっさつ

にまとめてほしい。 

・A５サイズが持ち運びがし
も  は こ    

やすい。 

・夜間
や か ん

診療
しんりょう

、休日
きゅうじつ

診療所
しんりょうじょ

を載せる
の   

。 

・緊急
きんきゅう

時
じ

の電話
で ん わ

の仕方
し か た

などをこちらに載せた
の   

方
ほう

がよい。 

【外国人
がいこくじん

への情報
じょうほう

提供
ていきょう

について】 

・外国語版
がいこくごばん

広報
こうほう

は、若い
わ か  

外国人
がいこくじん

住民
じゅうみん

は読んで
よ   

いる。 

・豊明市
とよあけし

生活
せいかつ

案内
あんない

に載って
の   

いる情報
じょうほう

も医療
いりょう

マップとまとめて、外国人
がいこくじん

への情報
じょうほう

を一冊
いっさつ

にまと

めたほうがよい。 

・日本語
に ほ ん ご

教室
きょうしつ

に来て
き  

いない人
ひと

たちへの情報
じょうほう

の周知
しゅうち

が大切
たいせつ

。転入
てんにゅう

時
じ

に市民課
し み ん か

へ来た
き  

時
とき

が最初
さいしょ

で

最後
さ い ご

のチャンスかもしれない。 

・市民課
し み ん か

でも医療
いりょう

マップや外国語版
がいこくごばん

広報
こうほう

を置いて
お   

いるが、すべての人
ひと

には渡せて
わ た   

いないと思う
お も  

。 

・ゴミ出し
 だ

方法
ほうほう

など、各課
か く か

で作成
さくせい

のＰＲチラシなどがあると思う
お も  

が、それらを言語
げ ん ご

ごとに封筒
ふうとう

な

どで渡して
わ た   

、まとめて市民課
し み ん か

で渡せる
わ た   

ようにしたらどうか。 

・災害
さいがい

時
じ

の避難
ひ な ん

場所
ば し ょ

についても、案内
あんない

するだけではなく、実際
じっさい

に行かない
い    

とわからない人
ひと

がほ

とんど。避難
ひ な ん

場所
ば し ょ

については、情報
じょうほう

発信
はっしん

がより必要
ひつよう

。 

 

 

 

 

 

 



【フリガナについて】 

文字
も じ

 読み
よ  

 理解
り か い

 

ローマ字 〇  

ひらがな 〇 〇 

カタカナ 〇 〇 

漢字
か ん じ

 
△ △ 

・読む
よ  

だけならローマ字
じ

かカタカナがいい（意味
い み

は分からない
わ     

）。 

・漢字
か ん じ

にフリガナがあると、意味
い み

もイメージしやすい。 

・名前
な ま え

はカタカナで書く
か  

。 

 

４ 多言語
た げ ん ご

による一元的
いちげんてき

相談
そうだん

窓口
まどぐち

の設置
せ っ ち

について 

 （事務局
じむきょく

） 

運用
うんよう

について説明
せつめい

 

（委員
い い ん

からの意見
い け ん

） 

・翻訳機
ほんやくき

は誤訳
ご や く

が心配
しんぱい

。 

→逆翻訳
ぎゃくほんやく

もあるため、話者
わ し ゃ

が確認
かくにん

しながら会話
か い わ

ができる。 

 

５ 外
がい

国籍
こくせき

市民
し み ん

施策
し さ く

懇話会
こんわかい

名称
めいしょう

について 

 （事務局
じむきょく

） 

・名称
めいしょう

改正
かいせい

の必要性
ひつようせい

などについて説明
せつめい

 

（委員
い い ん

からの意見
い け ん

） 

・「多文化
た ぶ ん か

共生
きょうせい

」は、よく使われて
つか     

おり、とても良い
よ  

言葉
こ と ば

であるが、概念
がいねん

をよく知らない
し    

ひと



には、分かりづらい
わ     

表現
ひょうげん

であるかもしれない。 

・日本人
にほんじん

も参加
さ ん か

しているので「外国人
がいこくじん

市民
し み ん

施策
し さ く

懇話会
こんわかい

」は違和感
い わ か ん

がある。 

・「外国人
がいこくじん

」という言葉
こ と ば

に排他的
はいたてき

な印象
いんしょう

を感じる
かん    

。 

→他
た

市町
し ま ち

の懇話会
こんわかい

の名称
めいしょう

を調べて
しら    

、今後
こ ん ご

検討
けんとう

していく。 

６ その他
  た

 

（１） 来年度
らいねんど

検討
けんとう

内容
ないよう

について 

通訳
つうやく

意見
い け ん

交換会
こうかんかい

・施策
し さ く

状 況
じょうきょう

の見直し
み な お  

・通訳
つうやく

機運用
きうんよう

状 況
じょうきょう

以外
い が い

で検討
けんとう

が必要
ひつよう

と思われる
お も     

内容
ないよう

があれば、事務局
じむきょく

までご報告
  ほうこく

をお願い
 ね が  

したい。 

（２） あいち医療
いりょう

通訳
つうやく

システムについて（使用
し よ う

方法
ほうほう

などについて紹介
しょうかい

） 

（３） 豊明市
とよあけし

国際
こくさい

交流
こうりゅう

協会
きょうかい

の評価
ひょうか

について 

愛知
あ い ち

教育
きょういく

大学
だいがく

教授
きょうじゅ

の発表
はっぴょう

によると、県内
けんない

国際
こくさい

交流
こうりゅう

協会
きょうかい

を評価
ひょうか

したところ、豊明市
とよあけし

国際
こくさい

交流
こうりゅう

協会
きょうかい

は県内
けんない

２位
 い

の順
じゅん

位
い

であったとのこと。 

次回
じ か い

開催
かいさい

日
び

 令和
れ い わ

２年
 ね ん

 ６月
 が つ

ごろを予定
よ て い

（日程
にってい

は事前
じ ぜ ん

に調整
ちょうせい

） 


